| magnifici undici
che alzano I'Osc@r

Ritorna I'Oscar del web, 'evento organizzato da Labltalia in
collaborazione con Compa, che premia i migliori siti internet italiani.

Amministrazione pubblica, utility, banche e cultura alla prova di

internet

uas millesti iscritti.
Soloundici premiéti.
Sono i “magnifici
11"dell’ Osc@r del
web 2006, il riconoscimento
cheogni anno premiai siti web
dellaPacentraleelocde, delle
biblioteche, dei musai, delle
universita, delle locd utility,
ddlleaziendeeistituzioni forni-
trici di servizi di pubblicautili-
ta Anchequest'annoil ComPa,
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il Saloneeuropeo dellacomuni-
cazione pubblica, dei servizi d
cittadino e dle imprese
(www.compa.it), ha ospitato
I’ appuntamento conil premio,
redizzato da Labltdia
(www.labitaliasystem.it) conla
collaborazione dell’ Associa
zZionededlacomunicazione pub-
blicaeistituzionae.

Lapremiazione, svoltas a ter-
minedel convegno“Innovazio-

Fabrizia Benedetti

www.bibliotecasalaborsa.it

Paolo Cavallotti
WWWw.museoscienza.org

Universita e sito web info

Alma Mater Studiorum
Universita di Bologna

WWW.unibo.it 9,6
Universita Bocconi di Milano
Www.uni-bocconi.it 9,3

Universita Cattolica
del Sacro cuore
Www.unicatt.it 9,3

Biblioteca e sito web info

Biblioteca Sala Borsa
Bologna
www.bibliotecasalaborsa.it | 7,9
Biblioteca universitaria
di Genova -
www.bibliotecauniversitaria.ge.it | 8,0
Biblioteca nazionale Vittorio
Emanuele Il di Napoli
www.bnnonline.it 78

museo e sito web info

Museo nazionale della
Scienza e della tecnica
Leonardo Da Vindi,

WWW.museoscienza.org 9,6
Acquario di Genova
www.acquariodigenova.it- | 8,9
Museo della Triennale di
Milano www.triennale.it 78

ne delleamministrazioni per lo
sviluppode servizi”, havistola
consegnadi undici premi rag-
gruppati in quattro categorie.

Nel gruppo Amministrazioni
pubbliche,il premiotrai ministe-
ri @andatod minigeroddl’ Am-

www.unibo.it
www.bibliotecasalaborsa.it

www.museoscienza.org

bienteeddlaTuteladd territorio
edd mare www.minambienteit;
hanno poi vinto laregione Emi-
liaaRomagna, www.regione.emi-
liazromagnait, nela categoria
Regioni; laprovinciadi Parma,
www.provinciaparmait, tra le
Province; il comune di Torino,
www.comunedtorino.it, trai Co-
muni cgpoluogo eil comune di

10,0 9.4 9,0
8,4 7.7 8,0
93 82 8,8

9.8 8,0 78
8,2 6,6 74
7,7 7,1 73

7,6 8,1 8,0
7,1 6,8 8,0
77 7,1 73

Empoli (Fi), www.comune.em-
poli fi.it, trai Comuni non capo-
luogo.

Duei siti premiati nel gruppo Ser-
vizi: nellacategoriaPubblicauti-

litadil premio eandato d Senato
dellaRepubblica, www.senato.it,
tralebanches éinveceimpogta
la Banca nazionde dd lavoro,
www.bnl.it.

Peril gruppo Locd utility harice-
vutoil riconoscimentoil Stode-

servizi | facilita valutaz. | valutaz. Associazione | punteggio
di accesso | Labitalia | comunicazione pubblica | (su 100)

8,5 92,7
9,0 85,60
6,5 84,45

servizi | facilita valutaz. | valutaz. Associazione | punteggio
di accesso | Labitalia | comunicazione pubblica | (su 100)

9,0 84,2
7,0 74,7
6,0 7,8

servizi | facilita valutaz. | valutaz. Associazione | punteggio
di accesso | Labitalia | comunicazione pubblica | (su 100)

85 86,8
8,5 86,0
6,0 78
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I’ Aemdi Milano, www.aemiit.

Quindi la Cultura: il sito dd-
I’ AlmaMater Studiorum - Uni-
versita di Bologna, www.uni-
bo.it, erisultato vincente nella

categoriaUniversta; quellodd-
laBibliotecaSdaBorsadi Bo-
logna, www.bibliotecasal abor-
sait, traleBiblioteche, eil Mu-
se0 nazionale della Scienza e
della tecnologia Leonardo da
Vinci di Milano, www.museo-
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speciale ComPa

| premiati del gruppo Amministrazione pubblica

Ministero e sito web info

Ministero dell’Ambiente e

della Tutela del territorio e del
mare www.minambiente.it | 8,3
Ministero dell’Economia e
delle finanze - www.tesoro.it| 9,6
Ministero per i Beni
e le attivita culturali
www.beniculturali.it 9,1

Regione e sito web info

Emilia Romagna
www.regione.emilia-

romagna.it 8,8
Liguria

www.regione.liguria.it 8,5
Piemonte

www.regione.piemonte.it 89

Provincia e sito web info

Provincia di Parma

WWW.provincia.parma.it 9.9
Provincia di Ferrara
www.provincia.ferrara.it 10,0
Provincia di Trento
www.provincia.trento.it 10,0
Comuni capoluogo info
e sito web

Comune di Torino
WWW.comune.torino. it 9,6
Comune di Bologna
www.comune.bologna.it 10,0
Comune di Modena

WWW.comune.modena.it 9,2
Comuni non capoluogo info
e sito web

Comune di Empoli (Firenze)
www.comune.empoli.fi.it 8,9
Comune di Carpi (Modena)
www.carpidiem.it 10,0
Comune di Sesto San Giovanni

(Milano) www.sestosg.net | 9,6

6,0 9,2 75
9,0 8,0 73
8,0 73 74

9.4 9,0 8,9
9,6 9,0 8,4
9,9 7.2 8,6

99 7.9 7,6
10,0 8,8 74
9,7 8,7 81

10,0 77 9.0
89 8,0 78
8,2 9,1 8,0

9,5 89 81
8,6 8,6 78
10,0 6,3 8,0

servizi | facilita valutaz. | valutaz. Associazione | punteggio
di accesso | Labitalia | comunicazione pubblica | (su 100)

servizi | facilita valutaz. | valutaz. Associazione | punteggio
di accesso | Labitalia | comunicazione pubblica | (su 100)

servizi | facilita valutaz. | valutaz. Associazione | punteggio
di accesso | Labitalia | comunicazione pubblica | (su 100)

servizi | facilita valutaz. | valutaz. Associazione | punteggio
di accesso | Labitalia | comunicazione pubblica | (su 100)

servizi | facilita valutaz. | valutaz. Associazione | punteggio
di accesso | Labitalia | comunicazione pubblica | (su 100)

93 85,1
7,5 84,9
8,6 81,7

93 90,7
83 87,6
73 85,5

10,0 92,2
83 90,5
73 89,1

7,6 89,5
93 89,4
10,0 88,8

8,4 88,0
83 87,8
7! 85,3

scienza.org, trai Musal.

Infine, e tataassegnataa pro-
fessor Francesco Piraddl’ uni-
versitadi Udine unamenzione
specide per I' ativitadi ricerca
condottasui Siti itituziondli itar
liani e stranieri, e per il contri-
buto offerto dell’ andlis dei siti
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candidati all’ Osc@r del web.

La parola ai vincitori

«Ci faparticolarmente piacere
un riconoscimento che giunge
daoperatori del settore—hadi-
chiarato il senatore Questore
Gianni Nieddu inrappresentan-

zadel sito del Senato—. 1l pre-
mio rafforzail nostro impegno
sul fronteddl’ innovazionetec-
nologica e dellacomunicazio-
ne, apartireddlavaorizzazio-
neddlerisorseinterne».

«Ritiro questo premio per il se-
condo anno consecutivo con

Roberto Franchini

-M.regione.emilia-romagna.it

by
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Luigi Maccallini - www.bnl.it |

Luciana Cappelli
www.comune.empoli.fi.it

Michele Pandolfelli
www.senato.it

Franco Carcillo

www.comune.torino.it

| premiati del gruppo Servizi di pubblica utilita

Pubblica utilita e sito web | info

Senato della Repubblica

www.senato.it 8,9
Carabinieri

www.carabinieri.it 8,5
Plozia di stato
www.poliziadistato.it 8,2
Banca e sito web info

Banca Nazionale del lavoro

www.bnl.it 9,4
Banca Sella

www.sella.it 9,8
Banca popolare di Verona

e Novara

www.bpv.it 7.8

7,1 89 81
8,6 8,1 7.7
8,6 8,0 79

83 9,6 82
84 6,8 8,0
7,7 7,1 73

servizi | facilita valutaz. | valutaz. Associazione | punteggio
di accesso | Labitalia | comunicazione pubblica | (su 100)

servizi | facilita valutaz. | valutaz. Associazione | punteggio
di accesso | Labitalia | comunicazione pubblica | (su 100)

10,0 86,1
10,0 85,9
10,0 85,3

7.5 85,2
9,0 84,7
6,0 7,8
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grande soddisfazione», ha di-
chiarato Roberto Franchini, di-
rettore dell’ Agenzia informa-
zione e ufficio stampa dela
giuntaddlaregioneEmiliaRo-
magna. Ermes, il portale della
regione EmiliazRomagna, s e
infatti aggiudicato I’ Osc@r del
web anchene 2005.

«Questo riconoscimento premia
I’impegno con cui laprovinciadi
Parmacercadi migliorarecogtan-
tementelaquditaddl’informa
zioneresaal cittadini —haaffer-
mato invece il presidente della

> www.minambiente.it 4

}Www.regione.emilia-romagna.it<

> WWW.comune.torino.it 4

> www.comune.empoli.fi.it 4
> www.senato.it 4
> www.bnl.it 4

esprimerelaloro soddisfazione:
«Siamo fieri di questo ricono-
scimento—hadichiarato Lucia-
na Cappelli, sindaco di Empoali
— Eunpremiodlaprofessiona-

lacitta di Torino sia andato il
premioqualemiglior sStoitaia
no trai comuni capoluogo» ha
poi spiegato Franco Carcillo,
direttore responsabile del sito
web del comune di Torino, un
dtrostochehafatoladoppiet-
ta: vittorianel 2005 enel 2006.

L’ Osc@r per lacategoria ban-
che e andato quest’anno ala
Banca nazionale del lavoro:
«Bnl.it éstato oggetto nel corso
degli ultimi mesi di unaimpor-
tante azione di restyling cheha
voluto riflettere la rinnovata

I’Associazione comunicazione pubblica ha
valutato la chiarezza del linguaggio e
I’efficacia del messaggio veicolato dai siti

provincia, Vincenzo Bernazzoli
— Inparticolare attraverso I’ uti-
lizzo delle nuovetecnologieche
garantiScono un accesso univer-
sedleinformazioni ea servizi
del’entesemplificandolavitaa
cittadini. S trattadi unriconosci-
mento importante, che premiail
lavoro di chi nehalaresponsabi-
lita, di chi nehacuratoil progetto
edi chi | hafatto crescere».

Tra le amministrazioni locali
anche i comuni hanno voluto

lita e ale capacita del nostro
personale. Il Stointernet del co-
munedi Empoli éfattotutto a-
I’interno dellanostrastruttura.
Si distingue primadi tutto per
|” accessibilita, unacaratteristi-
cachedi recente abbiamo ulte-
riormente migliorato. 1l mio
grazievaatutti coloro chehan-
no lavorato elavorano dlarea
lizzazionedi EmpoLink».

«Siamo particolarmente orgo-
glios cheanche quest' anno a-

identitadellabancadopoil suo
recente ingresso nel gruppo
bancario Bnp Paribas, uno dei
leader europei efraleprime 15
banchea mondo» haspiegatoa
LabltaliaLuigi Maccalini, re-
sponsabile dellaComunicazio-
nedigitaledi Bnl. «Il nuovo si-
to — ha concluso Maccallini —
punta su una nuova grafica e
sullo sviluppo dellacomunica
zionedi prodotti eservizi».

Per quanto riguarda il gruppo
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speciale Compa

| premiati del Gruppo Local utility

Local utility e sito web info | servizi | facilita valutaz. | valutaz. Associazione | punteggio
di accesso | Labitalia | comunicazione pubblica | (su 100)

Aem Milano

www.aem.it (Energia) 93| 96 8,7 83 75 87,9

Atc Bologna

www.atc.bo.it (Trasporti) 74 | 96 83 7 8,5 83,8

Gruppo Hera Bologna

www.gruppohera (Multiutiity)| 82 | 8,6 8,0 7.9 10,0 85,3

Culturahanno bissatoiil premio
20051’ AlmaMater Studiorum,
universitadi Bologna, eil Mu-
seoddlaScienzaeddlatecnolo-
giadi Milano. «Questo premio
ci rende felici anche ala luce
deleimplementazioni cheil no-

> <

stro sito ha proposto nel 2006»
hadichiaratoil direttoredd pro-
getto PortdeUnibo.it LucaGar-
laschelli.

«ll Stowww.museoscienza.org,
onlinedal 1998, contaoggi piu
di duemilioni di vistedl’ anno—
haspiegato Paolo Cavalatti, re-
sponsabileNuovi mediadd mu-
se0 milanese —. E aggiornato
quotidianamente, invita ogni

Www.aem.it

GiovannaSimonini, responsabi-
le Comunicazione ed eventi di
Aem— Nd 2006il nogtrostos
earricchitoddlasezionededica
tadlaCasaddl’ energiaeal temi
dellasicurezza e del risparmio
energetico. Presto sara messa
onlineanchelaversoneaccess-
bile del sto che garantira una
maggiorefruibilitadapartede
vigtatori diversamenteabili».

| criteri di valutazione

Insomma, I'Osc@r dopo
un’ accurataanalis e selezione
premiaogni anno i migliori Siti
webitdiani. Il concorso, giunto
dlasecondaedizione, eunrico-
noscimento nato dall’ esperien-
zaplurienndedi Labltaliaeche

Enzo Cerbino - www.provincia.parma.it

Labltalia ha espresso un giudizio
complessivo sui servizi online dei siti

personaascoprireil patrimonio
del museo attraverso leimmagi-
ni e gli approfondimenti sulle
collezioni, i laboratori, leattivita,
i progetti e gli eventi. E questo
premio € uno stimolo per fare
ancorameglio.

Un'dtra igtituzione bolognese
ches éaggiudicatal’ Osc@r éla
Biblioteca SdaBorsadi Bolo-
gnache, per vocedd laresponsa
bile Fabrizia Benedetti, ha
espresso a Labltalia «grande
soddisfazione».

Infing, il premiodlelocd utility
e andato dl’Aem di Milano.
«Limportantericonoscimento e
il risultato di un attento ecostan-
telavoro di sviluppo edi imple-
mentazione contenutistica che
interessaquotidianamente tutte
le sezioni del Sito—haspiegato
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trova spazio nelle Classifiche
dellarivigta, osservatorio privi-
legiato e indipendente per il
monitoraggio degli spazi web
di idtituzioni, enti culturdi,
aziendeesocietadi servizi.
Eccoquali sonoi principali cri-
teri di valutazione:
Informazioni (ricchezzae qua-
litd): riferimenti per entrarein
contatto conl’igtituzione econ
lesingolefunzioni, Urp, bilan-
cio, presenza uffici e orari di
gpertura, linguestraniere, possi-
bilitadi scaricare modulistica,
trasparenza, bandi e concorsi,
infoturigtiche, possibilitadi vi-
sudizzazioneecos via
Servizi (funziondita e intera-
zione online): compilazione di
moduli, possibilitadi interazio-
ne con I’istituzione, link, spor-

tello per le imprese, percors
guidati a servizi online, e-pro-
curement, creazione/calcolo
percorso coni trasporti pubbli-
ci, biglietteria web, lettura del
contatore, cambi di contratto,
prenotazione mostre eccetera.
Facilita di accesso (accesso e
usabilita): motore di ricerca,
mappa del sito, velocita di ac-
acontenuti eservizi innu-
mero di clic/passaggi, percorso
di navigazione, persondizza-
zionedei caratteri, combinazio-
nedei colori eccetera Letrevo-
ci hanno un “peso” diverso per
levariecategorie. Al punteggio
ottenuto dopo questava utazio-
nes aggiunge quello attribuito
daLabitalia e ddll’ Associazio-
ne comunicazione pubblica
VautazioneLabltdia éungiu-

Giovanna Simonini - www.aem.it
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Francesco Pira

dizio complessivo che hatenu-
tocontodellapresenzadi servi-
zi online, dellagrafica, di parti-
colari punti di forzaedi debo-
lezzaedi dementi di originai-
tade sto.

Vautazione Compa: I’ Associa-
Zione comunicazione pubblica
(nellafattispecie Francesco Pi-
rae Roberto Zarro) havalutato
la chiarezza del linguaggio,
|"efficaciadel messaggioveico-
lato, lacompletezzadegli argo-
menti trattati.

[l punteggio complessivo, otte-
nuto dallamediaponderatadel-
lecinquevoci di vautazione, ha
determinato laclassificadi cia-
scunsito.

Per informazoni: oscar @labi-
taliasystem.it [ |



